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RANCANG BANGUN APLIKASI PESAN ANTAR BERBASIS WEBPADA ROS
CATERING BOGOR
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Abstrak

Ros Catering adalah penyedia makanan, terutama makanan khas jawa barat. Pemesanan
Catering makanan masih sangat terbatas dalam ruang lingkup. Cara memesan masih banyak orang
yang tidak tahu karena terbatasnya informasi yang di terima. Tujuan dari rancang bangun Pesan Antar
ini adalah untuk memfasilitasi konsumen dalam hal pemesanan online. Alat yang digunakan untuk
merancang sistem yaitu Usecase Diagram,Class Diagram,Activity Diagram,dan Sequence diagram.
Pemesanan Sistem adalah aplikasi berbasis web yang dirancang menggunakan mySgl. Sementara
perangkat lunak yang dipilih untuk merancang aplikasi ini adalah Notepad++ dengan XAMPP.
Dengan adanya aplikasi berbasis web ini memberikan kemudahan kepada konsumen untuk memesan
lebih cepat.

Kata kunci: catering, usecase diagram,class diagram,activity diagram,sequencediagram

A. Latar Belakang

Ros catering merupakan salah satu perusahaan catering yang berlokasi diJI.Raya Tajur —
Babadak No.29 Bogor yang berdiri sejak tahun 1992. Ros cateringmenyediakan berbagai jenis
makanan seperti snack-snack,nasi kotak dan jugamelayani pemesanan untuk acara pernikahan.
Menu yang disediakan pun macammacam dimulai dari menu tradisional, western dan masih
banyak lagi. Padasaat ini usaha ros catering memiliki karyawan berjumlah tujuh puluh orang,
yang terbagi dalam beberapa divisi.

Usaha Ros catering ini memiliki banyak transaksi dengan konsumennya, dalampemesanan
konsumen bisa menelfon atau datang lansung ke kantor marketing roscatering, pesanan yang
masuk dicatat oleh admin. Konsumen memilih menumakanan berdasarkan brosur yang
disediakan oleh marketing. Catatan pemesanankemudian diserahkan pada bagian gudang
untuk pengecekan bahan baku danperalatan yang keluar, setelah itu diserahkan pada bagian
dapur untuk prosespembuatan masakan. Jika makanan sudah siap untuk dikirim maka bagian
dapurakan mengkonfirmasi pada admin untuk membuat surat jalan dan form pembayaran.
Setelah melakukan proses penelitian, ros catering masih memiliki kekurangan dalam
melakukan proses pemesanan, yaitu konsumen hanya bisa melakukan transaksi secara
langsung melalui telpon atau bahkan konsumen harus datang ke kantor marketing. Dimana cara
tersebut sangat tidak efektif dan efisien bagi konsumen yang berasal dari luar kota atau
kediamannya jauh dari lokasi kantor marketing ros catering.

Berdasarkan uraian diatas, maka saya akan berusaha untuk memecahkan masalah dengan
menghasilkan sebuah rancang bangun aplikasi yang dituangkan dalam sebuah Tugas Akhir
yang berjudul “Rancang Bangun Aplikasi Pesan Antar Berbasis Web Pada Ros Catering”

Rumusan masalah
Berdasarkan Latar belakang yang telah diuraikan diatas, dapat dirumuskan

suatu permasalahan yang ada, yaitu:
Bagaimana merancang Aplikasi Pesan Antar catering Berbasis Web?
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METODE PENELITIAN

A. Objek Penelitian

Objek penelitian ini adalah Rancang Bangun Aplikasi Pesan antar BerbasisWeb pada
Ros Catering Bogor. Penelitian ini dilakukan pada Ros Catering yangberalamat di JI.Raya
Tajur — Babadak No.29 Bogor.

. Sejarah Singkat Perusahaan

Usaha Ros Catering merupakan usaha yang bergerak dibidang makanan. Ros Catering
didirikan pada tahun 1991 oleh ibu Roswita. Usaha ini dimulai darisebuah usaha kecil-
kecilan dan mengandalkan peralatan seadanya, dan tenaga kerja yang membantu dalam
kegiatan usaha ini adalah Asisten Rumah Tangga dan tetangga sekitar rumah.

Awalnya mulanya berdirinya usaha ini dengan cara mempromosikan usahanya dengan
sering menangani acara syukuran kecil. Karena hasilnya memuaskan pelanggan, sehingga
usaha ini pun terus berkembang, dan dengan modal tekad keberanian serta rasa percaya
diri yang kuat akhirnya ros catering membuka usahanya dirumah dengan membyka usaha
Ros catering and snack.

Usaha Ros Catering secara bertahap terus berkembang dari mulut ke mulut,sehingga
jumlah konsumen terus bertambah. Usaha ros catering pun dengan berjalannya waktu
waktu semakin berkembang. Pelanggan Ros Catering terdiridari semua kalangan dari
mulai kalangan bawah sampai kalangan atas.

PERANCANGAN SISTEM

A. Perancangan Sistem
1. Rancangan yang di usulkan
Perancangan Aplikasi ini dibuat untuk
memudahkan paracostumer dalam pemesanan makanan di
ros catering.
Perancangan aplikasi pesan antar ini
dibangun denganmenggunakan
Unified Modeling language (UML) sebagai Bahasa pemodelan,
a. Use case diagram
Diagram use case dari rancang bangun aplikasi pesan antar

ros cateringadalah sebagai berikut :
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b. Class Diagram

Class Diagram adalah diagram yang
digunakan untuk menampilkan beberapa kelas yang
ada dalam sistem perangkat lunak yang dibangun.
Class Diagram menunjukan hubungan antar class
dalam sistem yang dibangun dan bagaimana mereka
saling berkolaborasi untuk mencapai tujuan tertentu.
Berikut adalah class diagram dari aplikasi pesan antar

ros catering :

class Class Model /

Customer

- id_customer: int

- username: varchar
- password: text

- email: varchar

Admin

- id:int
- username: varchar
- password: varchar

- nama: varchar

"‘EDL:S:,‘ | - alamat: varchar
» ism..s‘h‘f - hp:int

fui.,- - jumish: int

ubah() &

nasi: varchar
- lauk_utama: varchar
- lauk_utama_tambshan: varchar
- lsuk_utama_tambshan2: varchar
- lsuk_pelengkap: varchar
- pelengksp: varchar
- total_harga: varchar
- tanggsl_memessan: timestamp
- ket proses: varchar

+ 4+ 4 4

baca()
hapus()
tambah()
ubsh{)

+ 4+ 44

- tlp:int
+ b ]
+ baca() aca()
y + hapus{)
+ hapus() it h
+ tambah{) 9:"-‘5. U
+ ubsh{) + ubsh{)
Lr L
paket pesanan_paket
bukti_transfer
- kd_peket: int - kd_pemesanan: int =
- nama_psket: varchar - id_customer: int = Td_trsnsfer int
- harga: int - paket: varchar - id_costumer: int

- kd_pemesanan: int
- foto_transfer: varchar
- tanggal: timestamp

o+ o+

baca{)
hapus({)
tambah{)
ubsh{)

Gambar 4.2 Class Diagram yang di usulkan
c. Activity Diagram
Activity diagram adalah salah satu cara untuk memodelkan
eventevent yang terjadi pada usecase. Berikut adalah Activity diagramdari

aplikasi pesan antar ros catering:
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1. Activity Diagram Login

act Use Case Model /

User Sistem

Mengunjungi Web

Pilih Menu Pesan

ilkan Menu
Pesan

Pilih Login K
Pilih Status Login I

Menampilkan
Form Login

Mengisi Username
Password

Tampilkan Pesan Login Berhasil
Kesalahan

Menampilkan halaman

user

Selesai

Activity Diagram Login
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2. Activity Diagram Pemesanan

act Use Case Model /

User

Sistem

Pilih Menu Pesan

Pilih Paket Catering

Menampilkan Menu
Pesan

et

pilkan Form

—

Pemesanan

Mengisi Form Pemesanan I

Validasi

Lengks
Tidak TR

Lengksp

Tampil Pesan
Kesalahan

Menampilkan detail
Pesanan

Selessi

Activity Diagram Pemesanan
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3. Activity Diagram Pembayaran
act Use Case Model /

User Sistem

Pilih Menu Pesan

Pilih Lihat Pesanan Anda

Pilih Pesanan Belum
dibayar

/

i Status
Pemesanan

Menampilkan
Pesanan bim
dibayar

Pilih Transfer

Pilih Bukti Transfer

Menunggu Pesanan
Datang
Konfirmasi Pesanan
Sampai

Mengubah status
menjadi sudah bayar

/

Selessi

Activity Diagram Pembayaran
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d. Sequence Diagram
Sequence Diagram adalah suatu diagram yang
menggambarkaninterkasi antar objek. Berikut adalah
sequence diagram pada aplikasi pesan antar ros

catering:

1.  Sequence Diagram Login

sd Use Case Model /
| Form Daﬁar Proses Daftar Lo?ln Proses Login Hal User
|
| f I l I
| Menu daftar() asl

Tampilan form

Masukan Username & Password()

|

| |

| | |

| | |

daftar() | | |

> | | |

O | I

| | |

| | | |

| | | |

| | | |

Input dsta user) ] : i :
B

| | |

| | |

Berhasil daftar) | | |

| |

| |

| |

|

|

|

Validasi data()

|

|

T

|

|

|

l

: Tampil Pesan Kesalshan()
! b '
|

| Tampil Login Berhasil() |
|

|

|

|

|

|

|
'L Menuju hal user()
L Q
|

Sequence Diagram Login
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2. Seguence Pemesanan

X

User
|
|
|
L

sd Use Case Model /

O 1O

Pilih Menu Menu f‘esaﬂ Form Perlnesanan

Pesan() | |
|

e s

: |

Tampil Form Pemessnan[)!

8

isi form pemesanan()

G+

validasi data()

Ambil data pesanan{) |

S
PR

Database
Proses T
Pemelsanan |
|
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
|
| |
| |
! |
Tampil Pesan Kesalshan() |
| |
| |
| |
| |
| |
|
|
|
|
Simpan() = :

Sequence Diagram Pemesanan




Jurnal Ilmiah Fakultas Teknik LIMIT’S Vol.16 No 2C September 2020

3. Sequence Diagram Pembayaran
sd Use Case Model /

U%y @ @ Dstabsse

Pilih Menu Detail Menu Pembayaran
Pesanan |

Transfre() | |

Tampilan No

Rekening dan

|
|
form Upload() |
|

)

Upload Bukti |
Pembayaran() |
fo|

L

Y A

Simpan()
T T i
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
! ! !
Sequence Diagram Pembayaran
4. Sequence Diagram Log Out
U%e« @ Q
: Melnu Control 'Log Out Log'Out

1 Menu Leg Out() | |

’ Proses Log :

Out() |

. Kembali ke

A J

—————————,——————————_——_— — ———_——_—.— ———

halaman
Log in{)

Sequence Diagram Log Out
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Kesimpulan

1. Dengan adanya aplikasi ini  dapat
mempermudah  konsumen dalam  proses
pemesanan.

2. Dengan adanya aplikasi ini diharapkan dapat
mempermudah admin dalam mengolah pesanan
konsumen.

B. Saran

Berdasarkan Kesimpulan diatas, maka selaku penulis menyarankan agar
membuat aplikasi pemesanan berbasis mobile agar dapat diakses lebihmudah
oleh konsumen.
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